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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной профессиональ-

ной образовательной программы (ОПОП) в соответствии с ФГОС СПО 31.02.03 Лабора-

торная диагностика. 

Место дисциплины в структуре ОПОП: СГ.5 «Основы бережливого производтсва» 

относится к циклу социально-гуманитарных учебных дисциплин. Изучается в 6 семестре. 

 

1.2. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения  

и знания 

Код 

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 04 

ОК 07 

ПК 1.1 – 1.5 

ПК 2.1 – 2.3 

ПК 3.1 – 3.3 

ПК 4.1 – 4.3 

ПК 5.1 – 5.3 

ПК 6.1 – 6.3 

Уметь: 

 осуществлять работу с соблюдением 

принципов бережливого производства; 

 картировать поток создания ценностей; 

 применять ключевые инструменты 

решения проблем; 

 определять и анализировать основные 

потери в процессах; 

 организовывать работу коллектива и 

команды;  

 взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Знать: 

 принципы, идеалы и 

философию бережливого 

производства; 

 основы картирования; 

 методы решения проблем; 

 инструменты 

бережливого 

производства 

 основы коммуникации и 

деятельности коллектива;  

 основы проектной 

деятельности 

 

 

Учебная дисциплина обеспечивает формирование профессиональных и общих ком-

петенций по всем видам деятельности ФГОС по специальности 31.02.03 Лабораторная диа-

гностика. Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 04, ОК 07, 

ПК 1.1 – 1.5, ПК 2.1 – 2.3, ПК 3.1 – 3.3, ПК 4.1 – 4.3, ПК 5.1 – 5.3, ПК 6.1 – 6.3. 

Личностные результаты (ЛР), которые актуализируются при изучении учебной дис-

циплины: ЛР 4, ЛР 17, ЛР 21, ЛР 22 (согласно рабочей программы воспитания). 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

2.1. Общий объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 73 

Аудиторная учебная работа (всего) 

в том числе: 

72 

 

лекционные занятия 24 

практические занятия 48 

лабораторные занятия - 

Внеаудиторная (самостоятельная) работа 

 

- 

 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 1 



 

 

 

 

 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

 

Наименование 

разделов и 

тем 

Содержание учебного материала и формы 

организации деятельности обучающихся 

Объем, ак. 

ч.  

Раздел 1. Бережливое производство как базовый инструмент обеспече-

ния качества и безопасности медицинской деятельности 

72 

Тема 1.1. 

Философия и 

принципы бе-

режливого 

производства 

Содержание учебного материала 4 

История возникновения бережливого производства, в том 

числе в здравоохранении.  

Ключевые понятия и принципы бережливого производ-

ства, в том числе в здравоохранении.  

Бережливое производство, как метод управления каче-

ством в здравоохранении: основное понятие и цели. 

 

В том числе практических занятий - 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 1.2.  

Картирование 

потока созда-

ния ценности 

Содержание учебного материала 4 

Понятие «проблема», определение и формулирование 

проблемы 

Понятия и принципы картирования потока создания 

ценности 

Инструменты картирования 

Виды карт: карта потока создания ценности (КПСЦ), 

карта текущего состояния, карта целевого состояния, кар-

та идеального состояния. 

Расчет показателей потока создания ценностей 

 

В том числе практических занятий 18 

1. Создание карты потока ценностей по профессионально 

ориентированному видеоконтенту  
 

2. Расчет показателей потока создания ценностей по про-

фессионально-ориентированному кейсу 
 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 1.3. 

Потери 
Содержание учебного материала  4 

Ценность. Действия, создающие ценность. Действия, не 

создающие ценность. 

Виды потерь.  

Определение термина «потери». Причины возникновения 

потерь. 

Выявление потерь.  

Нетрадиционный подход к потерям.  

Устранение и предотвращение потерь.  

Стандартизация. 

 

В том числе практических занятий - 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 1.4. 
Ключевые ин-

струменты 

анализа про-

блем 

 

Содержание учебного материала 4 

Технологии анализа проблем: 

Пирамида проблем 

Граф-связей 

диаграмма Исикавы, спагетти, 5W1Н, «5 почему», диа-

грамма Парето, диаграмма Ганта 

 



 

 

 

 

 В том числе практических занятий 10 

1.. Выбор метода и инструментов для анализа профессио-

нально-ориентированных проблемных кейсов 
 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 1.5.  

Ключевые ин-

струменты ре-

шения проблем 

 

Содержание учебного материала 4 

Инструменты бережливого производства:  

Организация рабочего пространства по системе 5S, TPN, 

стандартизированная работа, система SMED, поток еди-

ничных изделий, в т.ч. канбан, точно в срок, метод 

кайдзен 

 

В том числе практических занятий 10 

1. Деловая игра по методу «Фабрика процессов» на при-

мере профессионально - ориентированного кейса.  
 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 1.6.  

Организация 

применения 

бережливых 

технологий в 

медицинских 

организациях 

Содержание учебного материала 4 

Организация применения бережливых технологий в ме-

дицинских организациях (новая модель медицинской ор-

ганизации, оказывающей первичную медико-санитарную 

помощь): маршрутизация пациентов, стандартизация, 5 S, 

открытая регистратура и др.)  

Психологические основы и барьеры коммуникации. Так-

тика коррекции дисфункционального поведения при ор-

ганизации работы команды.  

Стандартные операционные процедуры и алгоритмы при 

взаимодействии с пациентами. 

 

В том числе практических занятий 10 

1. Деловая игра по организации работы команды над про-

ектом в области применения бережливых технологий в 

медицинских организациях.  
 

Самостоятельная работа обучающихся - 

Промежуточная аттестация 1 

Всего: 73 

 

Вопросы и задания для подготовки к промежуточной аттестации, задания для само-

стоятельной работы и методические рекомендации по выполнению заданий самостоятель-

ной работы обучающихся включены в фонд оценочных средств дисциплины. 

 

3. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ СТУДЕНТОВ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

3.1. Рекомендации по теоретическому обучению. 

Изучение дисциплин ОП СПО требует систематического и последовательного накоп-

ления знаний, основная часть которых приобретается студентами на лекции. С целью опти-

мального использования лекционного времени, студенту, как и к занятиям иных форм, необ-

ходимо быть подготовленным. В рамках такой подготовки студент должен: 

- перед каждой лекцией просматривать рабочую программу дисциплины, что позво-

лит сэкономить время на формулировку темы лекционного занятия, рассматриваемых во-

просов, рекомендуемой литературы; 

- перед очередной лекцией просмотреть по конспекту материал предыдущей лекции. 

При затруднениях в восприятии материала следует обратиться к основным источникам ли-

тературы. Если разобраться в материале опять не удалось, то обратиться к лектору (по гра-



 

 

 

 

фику его консультаций) или к преподавателю на практических занятиях. Не следует остав-

лять «белых пятен» в освоении материала; 

- обращать внимание на запланированную форму проведения лекционного занятия, 

для того чтобы приемы и методы, используемые лектором, не стали неожиданностью, были 

эффективны за счет установления качественной обратной связи с аудиторией. 

Критерии оценки работы студента на лекционном занятии: 

- самостоятельность написания конспекта лекции; 

- логичность изложения; 

- повторение законспектированного на лекционном занятии материала и дополнение 

его с учетом рекомендованной дополнительной литературы.  

 

3.2. Рекомендации по практическому обучению 

Отработка умений и выработка практических навыков студентов в первую очередь 

связана с их деятельностью на практических занятиях. Практическое занятие предназначает-

ся для углубленного изучения дисциплины и овладения методологией применительно к осо-

бенностям изучаемой отрасли науки. Во многом подготовленность студента к практическо-

му занятию определяет развитие его когнитивной сферы, рост профессионального мастер-

ства, формирование компетенций согласно реализуемой ОП СПО. В связи с этим, студент 

должен: 

- иметь при себе на практическом занятии рекомендованную преподавателем литера-

туру и иные учебные материалы; 

- заблаговременно в соответствии с рекомендованными литературными источниками 

проработать теоретический материал, соответствующей темы занятия;  

- при подготовке к практическим занятиям использовать не только лекции, конспек-

ты, основную и дополнительную учебную литературу, но и материалы учебных порталов, 

российских, а при необходимости международных баз данных, РИНЦ, если этого требует 

изучение дисциплины ОП СПО или отдельного ее раздела (темы); 

- в процессе подготовки к практическому занятию сформулировать, а впоследствии 

задать преподавателю вопросы по материалу, вызвавшему затруднения в его понимании и 

освоении, а также при выполнении заданий, выделенных преподавателем для самостоятель-

ной работы студента; 

- в ходе практического занятия давать конкретные, четкие ответы по существу вопро-

сов;  

- на практическом занятии доводить каждую задачу до окончательного решения, де-

монстрировать понимание проведенных расчетов (анализов, ситуаций), в случае затрудне-

ний обращаться к преподавателю. 

В ходе выполнения практической работы оцениваются следующие показатели: 

- правильность ответа по содержанию; 

- полнота и глубина ответа; 

- сознательность ответа; 

- логика изложения материала;  

- рациональность использованных приемов и способов решения поставленной учеб-

ной задачи; 

- своевременность и эффективность использования наглядных пособий и техниче-

ских средств при ответе; 

- использование дополнительного материала; 

- рациональность использования времени, отведенного на задание. 

 

3.3. Рекомендации по электронному обучению и применению дистанционных 

образовательных технологий. 

При реализации программ среднего профессионального образования с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий допускается ис-

пользование специально оборудованных помещений, их виртуальных аналогов, позволяю-



 

 

 

 

щих обучающимся осваивать общие и профессиональные компетенции.  

При обучении инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья элек-

тронное обучение и дистанционные образовательные технологии должны предусматривать 

возможность приема-передачи информации в доступных для них формах. 

При реализации программ среднего профессионального образования с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий допускается работа 

обучающихся в «виртуальных группах», которая происходит при удаленности друг от дру-

га практически всех субъектов образования, в том числе с помощью использования систем 

видео-конференц-связи, через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет». 

 

 

4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4.1. Материально-техническое обеспечение 

 

Реализация программы учебной дисциплины предполагает наличие учебного ка-

бинета №202 «Социально-гуманитарных дисциплин» 

  

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета №202:  

Парты двуместные – 30 шт. 

Стулья ученические – 60 шт. 

Стол учительский – 2 шт. 

Доска аудиторная настенная – 1 шт. 

Кафедра – 1 шт. 

Шкаф для документов – 1 шт. 

Проекционная доска – 1 шт. 

Мультимедийный проектор – 1 шт. 

Ноутбук – 1 шт. 

Карнизы оконные – 5 шт. 

Жалюзи – 5 шт. 

 

Реализация программы учебной дисциплины предполагает наличие: 

 

Актовый зал. 

Перечень основного оборудования: 

1. Стулья - 138 шт. 

2. Скамья ученическая - 1 шт. 

3. Стол для преподавателя - 2 шт. 

4. Стул для преподавателя - 1 шт. 

5. Проекционный экран - 1 шт. 

6. Ноутбук – 1 шт. 

7. Колонки – 4 шт. 

8. Кафедра – 1 шт. 

 

Библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет. 

Перечень основного оборудования: 

1. Стол-104 шт. 

2. Стул – 104 шт. 

3. Компьютер PentiumDCE5700\DDR2 RWLG с выходом в сеть «Интернет», 

клавиатура, мышь – 25 шт. 

4. Компьютерный стол – 23 шт. 

5. Кафедра – 1 шт. 

6. Рояль – 1 шт. 



 

 

 

 

7. Шкаф – 1шт. 

8. Выставочный стеллаж – 8 шт. 

9. Телевизор – 1 шт. 

 

Аудитория № 207 «Помещение для самостоятельной работы обучающихся». 

1. Перечень основного оборудования: 

2. Кресло – 11 шт. 

3. Стол лабораторный – 10 шт. 

4. Стул преподавателя – 1 шт. 

5. Компьютер с возможность подключения к сети Интернет – 10 шт. 

6. Коммутатор – 2 шт. 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 
 
Основные источники: 

1. Антонова, И.И. Бережливое производство: системный подход к его внедрению на 

предприятиях Республики Татарстан / И.И. Антонова; науч. ред. В.А. Смирнов; Институт 

экономики, управления и права (г. Казань). – Казань : Познание, 2013. - 176 с.: ил., табл. - 

Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-8399-0485-9; то же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=257764. 

2. Батурин, В.К. Общая теория управления: учебное пособие / В.К. Батурин. - 

Москва: Юнити-Дана, 2015. - 487 с. - Библиогр.: с. 470-475. - ISBN 978-5-238-02217-8; то 

же [Электронный ресурс]. - RL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117038 

(02.07.2018). 

 

Дополнительные источники: 

3. Стандарты и качество : международный журнал для профессионалов стан-

дартизации и управления качеством / изд. ООО «РИА «СТАНДАРТЫ И КАЧЕСТВО» ; гл. 

ред. Г. П. Воронин ; учред. Росстандарт, Всероссийская организация качества [и др.]. – 

Москва : РИА «Стандарты и качество», 2017. – № 6(960). – 116 с. : ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=464448. – ISSN 0038-9692. – 

Текст : электронный. 
4. Салдаева, Е.Ю. Управление качеством: учебное пособие / Е.Ю. Салдаева, Е.М. 

Цветкова; Поволжский государственный технологический университет. - Йошкар-Ола: 

ПГТУ, 2017. - 156 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-8158-1802-6; то же [Электронный 

ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=461637. 

5. Управление современным предприятием : учебное пособие / под общ. ред. Н. Я. 

Синицкой. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – Том II. – 503 с. : ил., табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=278864 (дата об-

ращения: 06.06.2023). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4475-4661-8. – DOI 10.23681/278864. 

– Текст : электронный. 

 

Интернет-ресурсы: 

1. Полнотекстовая база данных «Консультант студента. Электронная библио-

тека медицинского вуза». URL: http://www.studmedlib.ru 

2. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека онлайн». 

URL: http://biblioclub.ru. 

 

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=464448
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=278864
http://www.studmedlib.ru/
http://biblioclub.ru/


 

 

 

 

Результаты обучения  

(освоенные умения, усвоенные знания) 
Формы и методы контроля 

Знать: 

основы коммуникации и деятельности 

коллектива;  

основы проектной деятельности; 

принципы, идеалы и философию береж-

ливого производства; 

основы картирования; 

методы решения проблем; 

инструменты бережливого производства. 

 

Уметь: 

организовывать работу коллектива и ко-

манды;  

взаимодействовать с коллегами, руковод-

ством, клиентами в ходе профессиональ-

ной деятельности;  

осуществлять работу с соблюдением 

принципов бережливого производства; 

картировать поток создания ценностей; 

применять ключевые инструменты реше-

ния проблем; 

определять и анализировать основные 

потери в процессах 

Выполнение контрольных работ, устный 

опрос, тестирование 

 

 

6. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕС-

СА ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДО-

РОВЬЯ 

 

Обучение инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья осуществля-

ется в соответствии с: 

Порядком организации и осуществления образовательной деятельности по образо-

вательным программам среднего профессионального образования (Приказ Министерства 

образования и науки РФ от 14.06.2013 №464); 

Методическими рекомендациями по организации образовательного процесса для 

обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья в образовательных 

организациях высшего образования, в том числе оснащенности образовательного процесса 

(утверждены 08.04.2014 г. № АК-44/05вн); 

Требованиями к организации образовательного процесса для обучения инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями здоровья в профессиональных образовательных ор-

ганизациях, в том числе оснащенности образовательного процесса (утверждены 26.12.2013 

№ 06-2412вн). 

  



 

 

 

 

Лист внесения изменений в рабочую программу по дисциплине СГ.5 «Основы бе-

режливого производства» по специальности среднего профессионального образования 
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